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Circolare numero 600

Richiesta del Servizio di Assistenza Educativa Specialistica per gli alunni con disabilità
certificata iscritti nelle Scuole di Istruzione Secondaria di II grado- anno scolastico
2025-2026. Apertura straordinaria portale.

Si comunica, alle famiglie che non abbiano inoltrato richiesta Assistenza Educativa Specialistica nei termini
previsti dal Regolamento della Città Metropolitana di Cagliari, la riapertura straordinaria dei termini per la
presentazione delle istanze, al fine di omologare le richieste del servizio in oggetto nella piattaforma I-care.

L’apertura straordinaria del portale I-care è stabilita dalle ore 9.00 del 24 giugno e fino alle ore 14.00 del 30
giugno 2025.

MODALITA’ DI ACCESSO ALLA PIATTAFORMA I genitori dello studente, o chi esercita la
responsabilità genitoriale, devono presentare la domanda attraverso l’HOME PAGE del sito istituzionale
www.cittametropolitanacagliari.it dove, nella parte In evidenza, è presente il collegamento (ultima finestra
rettangolare arancione) alla pagina dedicata all’Assistenza Educativa contenente il link di accesso alla
Piattaforma I-CARE.

Per l’Assistenza educativa, alla domanda deve essere allegata la seguente documentazione: – certificazione
rilasciata dal competente Servizio dell’INPS attestante la natura e il grado di disabilità ai sensi della L.
104/92; – diagnosi funzionale o profilo di funzionamento contenente la richiesta per l’assistenza educativa
specialistica.

L’Assistenza non educativa (OSS) è subordinata all’attivazione del servizio di assistenza educativa
specialistica; alla richiesta deve essere allegata la seguente, ulteriore, documentazione: – certificazione,
rilasciata dalle autorità sanitarie competenti attestante la situazione “di particolare complessità”
sociosanitaria, che richieda l’intervento dell’operatore socio sanitario in aggiunta al personale ATA,
incaricato dalla scuola. Nella certificazione deve essere specificata la tipologia dell’intervento da attuare,
qualora la condizione di particolare complessità sia irreversibile non sarà necessario allegare un nuovo
certificato in fase di riconferma del servizio; – diagnosi funzionale o profilo di funzionamento contenente la
richiesta e le modalità di esplicazione dell’intervento professionale dell’operatore sociosanitario.
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